REFERAT AF BRUGERUDVALGSM@DE

3. oktober 2019

Mgdedeltagere:
Erhvervsskibene Jens Hartmann
Helsinggr Sejlklub Mikael Lohmann og Mads Staunskjaer

Helsinggr Motorbadsklub ~ Per Andersen og Ole Elleskov
Nordhavnens virksomheder John Sgrensen

Fiskelauget Rene Jgrgensen

Dansk Sgredning Per Beekgaard og Tonny Bgrgesen
Aquanaut Dykkerklub Kim Schroeder

Kronborg Badelaug Frank Rosenfeldt Thomsen og Steffen Agger
Alsgarde Sgspejdere Inga Strodl

Helsinggr Havne Jesper Schrgder

Jan Hjort Christensen
Lene Jensen (referent)

Ikke tilstede:

Kajakklubben Krogen Steen Agerskov Sgrensen
Baeredygtigt Kystfiskeri Sgren Jacobsen
@resundsakvariet Jens Peder Jeppesen
Ikke havnerelateret Peter Secher
Strandjagtforeningen Morten Hermansen

1. Praesentationsrunde

Jesper Schrgder bgd velkommen.
Herefter praesenterede mgdedeltagerne sig for hinanden.

2. Sket siden sidst

Status pd drets anlaegsprojekter

Lene gav en status pa de projekter, som brugerudvalget sidste ar var med til at beslutte skulle
udfgres. Kranen, reparationen af bro 6, reparationen af ydre molehoved og fiskerensebord er
alle udfgrt. Der er ogsa indkgbt masser af nye borde/banke og lavet forskellige forskgnnelser pa
havnen, som bidrager til et smukkere og bedre havnemiljg.

Lene er nu i gang med at lave nye infoskilte til havnen. Forelgbig er der lavet et infokort over
havnen, som kan uddeles til geestesejlerne. Senere bruges kortet som en del af infoskiltningen
pa havnen. Der er ogsa ved at blive hentet pris pa en forskgnnelse af havnens miljgstation og de
mindre affaldsstationer rundt omkring pa havnen.



Desuden er der blevet k@bt ny hoppepude, nyt vaskeri, udf@rt diverse parkeringsopmaerkning og
indkgbt ekstraudstyr til kranen. Kort sagt: Der er i det forgangne ar udfgrt en lang raekke sma og
mellemstore forbedringer pa havnen — bade dem brugerudvalget var med til at beslutte og en
raekke andre. Der vil vaere udviklet og istandsat for ca. 1,2 mio. kr., nar aret er slut.

Parkeringsforhold

For at komme ulovlig parkering til livs, har havnen opstreget en lang raekke nye P-base, og
yderligere opstribning vil komme til. Nar alle P-arealer er tydeligt markeret, vil hele havnen blive
gjort til en P-zone, sa der kan gives bgder til dem, der parkerer uden for de afmaerkede base.

Byggepladser

Der er stor byggeaktivitet pa havnen i den kommen efterares og vinterperiode. Opfgrelsen af
kajakopbevaringsbygning til Kajakklubben Krogen ved siden af Jollehuset er i gang og afsluttes til
december. Om kort tid pabegyndes ogsa byggeriet af vinterbadernes saunapram. Byggepladsen
til saunaen bliver for enden af Midtermolen. Minigolfbanen pabegyndes fgrst i 2020, men der
udfgres kloakering af omradet i ar, hvilket betyder at der bliver en mindre byggeplads i kanten af
P-pladsen bag graesplaenerne.

Havnens forretninger

Der er en lidt speget sag i gang i medierne vedr. Rggeriet og en ansat hos Kronborg Fiskehus.
Lene orienterer om, at relationen mellem Rggeriet og Helsinggr Havne er den areallejekontrakt,
som er indgaet mellem parterne. Kun emner, der omfattes af kontrakten, er emner som havnen
kan og ma engagere sig i. En medarbejder i Kronborg Fiskehus har begaet selvteegt i forhold til
Rggeriet, men selv kontrakten mellem Kronborg Fiskehus og havnen pavirkes ikke af dette
forhold, da ejeren ikke er involveret i sagen.

3. Arrangementer
| ar har der vaeret afholdt tre arrangementer, der bergrer Nordhavnen i stgrre grad.

Vild Med Vand

Dette ars arrangement forlgb flot pa en dejlig solskinsdag i maj. | 2020 er der Vild Med Vand d.
13. juni. Lene fortaeller, at hun i ar vil invitere nogle af de faste aktgrer med til et Vild Med Vand-
seminar, sa vi kan udvikle vores arrangement endnu mere.

Ironman

| 2020 er Ironman-steevnet EM, sa der forventes det, at organisationen i Danmark szetter alle sejl
for at organisere et pragteksemplar af et staevne. Selve EM er den 21. juni, men der vil ogsa
veere de saedvanlige dbne afdelinger af staeevnet. Mere info fglger, nar Jan far flere detaljer.

Kraemmermarked

Igen i ar har der veeret kremmermarked pa Nordhavnen. Lene og Jan har denne gang haft stort
fokus p3a, at teltopstillingen ikke blokerede hverken redningsveje eller adgangen for
havneservicebiler, og at eventen i gvrigt forlgb i overensstemmelse med tilladelsen. Det synes vi
er lykkedes meget flot i ar. Hvis der afholdes kremmermarked igen til naeste ar, vil vi have
ekstra fokus pa affaldshandteringen, da arrangementet genererer meget affald.

Derefter blev kreemmermarkedet evalueret i brugerudvalget. Lene kunne fortalle, at havnen
kun har faet to brugerhenvendelser om markedet: En der var steerkt kritisk, og en der var meget
positiv. | brugerudvalget var stemningen overvejende, at hvis arrangementet giver goodwill til
havnen, s er arrangementet OK, og man kan leve med det den ene gang om aret. Dog var der
ogsa steerke modstandere af arrangementet i brugerudvalget. Det blev noteret, at havnens egne
forretningsdrivende nu har en god dag, da Nordhavnsvej ikke laengere er fuld af stadepladser.
Ligeledes var der tilfredshed med de forbedrede feerdselsforhold under arrangementet.

Der kom den nye ide, at et stade kunne forbeholdes et maritimt loppemarked og andre boder
med maritimt indhold. Dette vil havnen bringe videre til arranggren, hvis der skal vaere
kreemmermarked igen.



4. Masteskur

Ved sidste brugerudvalgsmgde blev der efterspurgt nye regler og oprydning i kaos i
masteskurene. Denne sag har havnen taget op, om ved mgdet blev havnens forslag til nye regler
for masteskuret uddelt og gennemgaet. Der var stor tilfredshed med regelsattet, hvortil der
blev givet enkelte forbedringsforslag, som Lene vil indarbejde.

Der blev spurgt til, hvor havnen gjorde af forladte master. Jan svarede, at dem finder vi en plads
til et sted pa havnen.

5. @konomi

Jesper Schrgder fortaeller, at vi i ar har 1,6 mio. kr. til radighed pa anlaegs- og
udviklingsbudgettet. Havnen foreslar, at der i 2020 prioriteres at udfgre faerre, men stgrre
projekter i modsaetning til i ar, hvor der er udfgrt mange sma projekter.

Ligeledes vil havnen sgge Helsinggr Kommune om anlaegsmidler til de to meget store projekter
"Vaskeomrade’ og 'Nedrivning af gamle molehoved’, som begge er sa store projekter, at de ikke
kan finansieres af havnens kasse alene.

Herefter gik mgdedeltagerne i gang med at give deres forslag til prioriteringen af arets projekter.

6. Den store prioriteringsopgave

Lene havde i ar en opgave klar til brugerudvalget, som gik ud pa at placeres savel havnens som
egne forslag til anlaegsprojekter pa et 'Vigtigheds-barometer’ med en skala fra 'slet ikke vigtigt’
til ‘super vigtigt’. Brugerudvalgets besvarelser er vedhaftet som bilag.

Brugerudvalgets gnsker gik i meget forskellige retninger

Af barometeret noterer havnen sig, at projekternes vigtighed blev vurderet meget forskelligt af
de enkelte brugerrepraesentanter i ar. For en lille skare vurderes et badeforbud ved Sgndre Mole
at have sardeles stor betydning. For den samlede gruppe skiller gnsket om zinkanoderne og
vaskepladsen sig lidt ud som ting, som de fleste prioriterede forholdsvis hgjt. P-plads pa Sgndre
Mole, overdeekket madpakkested, forleengelse af Jollerampen, nye bagagevogne og legepladsen
prioriteres helt lige, mens havnens ansigt mod Kronborgvej, fiernelse af molehoved ved bro 17
og isaer bomme pa Midtermolen prioriteres noget lavere.

Sdadan vil havnen prioritere i 2020

Havnen vil derfor tage bestik af, om havnen tildeles midler til vaskepladsen og fjernelse af
molehovedet i budgetforhandlingerne i Helsinggr Kommune. Hvis der opnas kommunale midler,
vil disse blive udfgrt i 2020. Ellers vil det veere ngdvendigt at dele disse udgifter ud over en
arraekke.

Zinkanoderne udfgres under alle omstandigheder. Hvad angar de gvrige projekter, vil vi kigge
pa de konkrete priser og udfgre, hvad der gavner mest i det brede havneperspektiv og
gkonomisk passer ind i arets anlaegsramme pa 1,6 mio. kr., da der ikke var entydige signaler i
brugerudvalgets udsagn i ar.

Tak for jeres engagerede indspark!

7. Eventuelt

Ny prioritering af mandskabsressourcer

Lene fortalte om havnens generelle made at prioritere pa. Havnen har tidligere prioriteret at
tjene mange penge pa at tage udenbys bade op i Igbet af sommeren, for det gav os ekstra
midler at udvikle og drive havnen for. Det har imidlertid lagt beslag pa store
mandskabsressourcer, hvilket gav mindre mulighed for at holde havnen i tip-top orden.

Denne strategi er havnen imidlertid selv begyndt at finde problematisk, sa i ar vil vi kun tage
udenbys bade op i en kort periode, sa der bliver mandskabsressourcer til at holde havnen i



endnu bedre stand. Denne prioritering vinder stor tilslutning i brugerudvalget, som desuden
ogsa ser havnens gode serviceniveau som en keempe kvalitet, og der gives ros til
havnepersonalet.

En snak om hvordan havnen kan fa flere indtaegtsmuligheder

Havnen kommer maske til at tjene mindre pa den nye prioritering, men forhabentlig kan det
tabte hentes ind pa flere gaestesejlere, der tiltraekkes at en super flot havn. | den forbindelse
opfordrer havnen ogsa sejlklubben og motorbadsklubben til at hjaelpe med at huske deres
medlemmer pa at vende skiltene pa grgn, nar de er ude og sejle ture med overnatninger. Sa
bliver der nemlig plads til flere gaestesejlere, der laegger dejlige havnepenge i kassen ©...

Der kom ogsa et forslag om at indfgre differentieret leje for brug af slebestedet, sa fx
kommercielle dykkerfirmaer skal betale mere for brugen af sleebestedet end almindelige sejlere
(en form for 'passagerafgift’). Havnen vil kigge pa, om en sadan Igsning kan anvendes.

Varslingssystem via SMS

| dag varsles badejerne via mail, nar der er saerlige vejr-, vind- eller vandstandsforhold pa
havnen. Havnen har imidlertid mulighed for at varsle via SMS i stedet. Brugerudvalget synes, at
varsling via mail er fint.

Nordhavnens vedtaegter

De nuvaerende vedtagter skal revideres indenfor en kortere tidshorisont. | den forbindelse vil
det bl.a. veere muligt at kigge pa, hvordan havnen bedre kan sikre sig, at badene i Nordhavnen
rent faktisk bruges og er sgdygtige. Brugerudvalget inddrages, nar vedteaegterne skal revideres.

Mere om den nye 3 tons kran

Sejlklubben har spurgt, om der kan indkgbes et stgrre ag til de langkglede bade. Havnens svar
er, at det gnsker vi af sikkerhedsmaessige arsager ikke at ggre. De langkglede bade er svaere at
handtere sikkert. Derfor vil vi gerne begraense brugen af kranen til langkglede bade.

Der er i gvrigt netop opstillet et skab til fiernstyring, stropper, mv. til kranen, som kan dbnes hvis
man opretter sig som 'kranbruger’ pa sit Tallykort. Det er gratis at veere kranbruger, hvis man
har bad pa havnen. For udenbys gaester koster det 600 kr. (det samme som vores billigste |gft).

Ny lokalplan for Nordhavnen

Der skal udarbejdes en ny lokalplan for Nordhavnen, sa der gives bedre mulighed for at udvikle
en moderne lystbddehavn. Som en optakt til lokalplanen holdes der dialogmgde d. 28. oktober
kl. 19-21 pa Toldkammeret (mgdet er flyttet fra Kulturveerftet til Toldkammeret!), og alle
havnens brugere er velkomne. Havnen opfordrer brugerudvalgs reprasentanter til at sprede
budskabet.

Utryghedsskabende bad pd bro 20

En gaestebad pa broen giver utryghed. Havnen oplyser, at vi allerede har et ekstra gje pa den, og
opfordrer alle til at kontakte politiet, hvis der foregar suspekte aktiviteter pa baden. Havnen
overvejer desuden at flytte baden til et andet sted pa havnen.

Defekte Tally-maskiner og elstandere

Der er elstandere pa bro 23, der skal repareres.

Ligeledes er der stadig nogle defekte Tally-kortlaesere rundt omkring. Jan oplyser, at alle
maskinerne gennemgas til vinter.

Ide til begraensning af misbrug af havnens affaldscontainere

| Tyskland findes der havne, hvor der ikke er adgang offentlige affaldscontainere, men derimod
kun er adgang til via kort til havnens miljgstationer. Dette ma begraense misbruget af havnenes
containere til udefrakommendes private affald.

Soredningen takker for havnechefens besgg
Sgredningen havde inviteret Jesper pa besgg for at han kunne fortaelle om det nye kajprojekt
syd for faergernes opmarchareal. De takkede for et godt og oplysende oplaeg.



8. Dato for naeste mgde

Naeste mgde bliver en tirsdag eller torsdag i starten af april 2020 kl. 17-19.
Havnen fastlaegger snarest en dato.

9. Herefter bgd havnen pa smgrrebrgd
... og serverede ¢l og vand, mens mgdet blev rundet af med hyggelig snak pa tveers af bordene.

Der blev desuden aftalt, at brugermgdet skulle suppleres med separate mgder med Fiskelauget
og Sejlklubben.

Tak for et godt mgde
- Vi ses igen til april!

Med venlig hilsen

Lene Jensen

Udviklingsmedarbejder

Helsinggr Havne

Nordhavnsvej 13, 3000 Helsinggr

TIf.: 2531 10 91 / mail: lej02@helsingor.dk

Bilag:

1: En opsamling pa 'Vigtighedsbarometeret'.
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