REFERAT AF BRUGERUDVALGSMODE,
NORDHAVNENS RADGIVENDE BRUGERUDVALG

12. november 2025

Referat: d. 13.11.2025

Mgdedeltagere:
Helsinggr Sejlklub
Fiskelauget

Aquanaut Dykkerklub
Kronborg Badelaug

De maritime forretninger
Strandjagtforeningen
Dansk Sgredning
Alsgarde Sgspejdere

Helsinggr Kommune
Helsinggr Havne

Afbud til dagens mgde:
@resundsakvariet

Mads Staunskjeer + Kasper Wedersge
Peter Jonassen og Sgren Thomsen
Kim Schroeder

Asbjgrn Rossau

Mads Skyttegaard

Heidi Holstfeldt og Tom

Christian Trollo

Inga Strodl og Filip Nordland

Nikolaj Hvingtoft Hansen, Centerchef, BLV, Helsinggr Kom.

Jan Hjort Christensen, havnemester
Lene Jensen, udviklingsmedarbejder (referent)

Ikke havnerelaterede erhverv
Kajakklubben Krogen
Helsinggr Motorbadsklub
Fritidsfiskerne i Nordhavnen
Skansomt Kystfiskeri
Erhvervsskibene

1. Velkommen og prasentationsrunde
Havnemester Jan Hjort Christensen bgd velkommen til brugerudvalgsmgdet. Herefter praesenterede
deltagerne sig for hinanden.

2. @konomi og status pa aret

Havnemester Jan Hjort Christensen forteeller, at det har veaeret et godt ar med hensyn til geestesejlere, og
der er tjent mere end i 2024. Havnen har desuden faet god feedback fra gaesterne i havnen. Desvaerre var
autocamperpladsen ngdt til at vaere lukket i halvdelen af saesonen pga. etablering af vaskeomradet,
hvilket har fgrt til mistede indtaegter. | det vedhaftede bilagsmateriale ses nggletallene for aret. | 2026 vil
der vaere 800.000 kr. til nye anlaegsprojekter. Belgbet gar til nyindretning af Sendre Mole.

| bilagsmaterialet ses desuden status pa vente- og rokeringslisten samt liste over projekter udfgrt i 2025.

Vaskeomradet

Projektet er faerdigt om fa uger. Der har vaeret uforudsete udgifter til jord- og grundvandshandtering, og
der har mattet bruges af anlaegsrammen for at fa projektet i mal, men projektet bliver af stor veerdi for
havnen i mange ar frem.



Udlejning af badpladser

Havnen ser et mgnster, hvor folk pa vente- og rokeringslisten siger ja til tilbudte badpladser fgr saesonen
og nej udenfor saesonen. Jan opfordrer brugerudvalgsrepraesentanterne til at sprede budskabet om, at
deres medlemmer skal huske at sige ja til badpladser, der tilbydes udenfor seesonen. Ellers gar pladsen til
den naeste pa ventelisten, og det kan betyde, at de selv kommer til at vente laengere end ngdvendigt.

Der spgrges til, hvad indtaegten er pa badejerne pr. ar. Jan svarer, at pladslejen pt. udggr 6,2 mio. kr., men
at der hertil kommer en rakke tilkgb som fx optagning/s@satning, korttidsoptagninger, kgb af el, mm.

Hvad med driften af Langebro?

Jan fortzeller, at udgifter og indtaegter pa Langebro gar i nul i ar, hvis ikke der kommer stormskader i den
resterende del af aret. Centerchef Nikolaj Hvingtoft Hansen forteeller, at politikerne har gje pa Langebro,
fordi Langebro i realiteten mere er et lokalt samlingssted end en reel havn. Derfor skal gkonomien og
administrationen have en anden form i fremtiden, men det kreever en forudgaende politisk beslutning.

3. Udviklingsplanen — sadan vil der blive arbejdet med den i praksis

Havnens udviklingsmedarbejder Lene Jensen fortaeller om, hvordan der i praksis taenkes arbejdet med
udviklingsplanen. Malet er at fa realiseret flest muligt af de projekter, der er naevnt i planen. Hvis der
opstar muligheder, vil der ogsa blive udfgrt projekter fra 'Potentialepuljen’, ligesom helt nye projekter kan
realiseres, hvis der pludselig skulle opsta uventede muligheder, som er i trdd med lokalplanen og
udviklingsplanen. For at brugerudvalget kan fglge med i udviklingen, vil der fremover blive fremlagt en
oversigt med status over realiserede og igangsatte projekter. Den fgrste oversigt er vedhaftet som bilag.

Lene fortaeller, at havnen ogsa fremover vil hente input til udviklingsplanens stgrre projekter hos
brugerudvalget — ofte pa samme made som vedr. indretningen af Sgndre Mole. Havnen naevner
indretningen af Nordre Mole, cykelparkeringsplanen, nye flydebroer og masteskure som projekter, der
skal gives input til. Lene sp@rger, om brugerudvalget har andre projekter, som de er szrligt interesserede
i at give input til. Her naevnes indretningen af rekreative opholdsomrader, hvilket havnen noterer sig.

Der spgrges, hvem der har godkendt planen. Nikolaj fortzeller, at planen har veeret i By, Plan og
Trafikudvalget, @konomi og Erhvervsudvalget og endeligt i Byradet. Politikerne havde bedt om at
udviklingsplanen skulle forelaegges som et orienteringspunkt, og derved er den godkendt, selv om
politikerne ikke har sagsbehandlet den pa samme made, som hvis den havde vaeret et beslutningspunkt.

4. Skitse til indretning af Sendre Mole
Lene praesenterer skitserne til Sendre Mole, som indeholder alle elementer fra ‘Udviklingsplanen’:

Vinteropbevaring af bade

Areal til korttidsoptagning

Parkeringsomrade kun for havnens faste brugere (afspaerret med bomme)
Offentlig parkeringsplads

T@rpladser

Trailerparkering

Autocamperplads (der treeffes politisk beslutning om pladsen i 2026)
Opbevaring af havnemateriel

Skitserne er vedhaeftet som bilag.
Der kom ved mgdet fglgende umiddelbare input fra brugerudvalget:

Fiskelauget: Det er godt, at der er P-pladser dedikeret til badejerne.

Aquanaut: Det ser ud som om, der er taenkt over det hele.

Kronborg Badelaug: 3-timers parkering ved de rgde skure er en god idé.

Dansk Sgredningsselskab: 3-timers parkering ved de rgde skure er en god idé. Der ma findes en
konkret Igsning pa problematikken, hvis alle pladser er optaget, og deres folk skal ud pa en
opgave, fx et skilt i forruden.



o Alsgarde Sgspejdere: Det er smart, at badstativerne star pa molen. Det ggr havnedriften effektiv.
o Helsinggr Sejlklub: Er 43 dedikerede pladser til badejerne nok?

Havnen oplyser, at gruspladsen stadig ma benyttes til parkering ligesom i dag — ogsa nar Sgndre Mole er
feerdigindrettet. Der bliver spurgt til, om antallet af vinteropbevaringspladser vil vaere det samme som i
dag. Dette bekraefter havnen. Der spgrges ogsa til, hvordan efterladte trailere uden nummerplade skal
handteres. Havnen svarer, at de skal handteres ligesom i dag: Der gives P-bgder, saettes orange sedler pa
og i sidste ende er en evt. fjernelse af traileren en politisag. Det drgftes kort, om der kunne vaere enide i
at der kun er 3-timers parkering ved de rgde skure om sommeren. Der kommer dog ikke en konklusion.

Brugerudvalget vil fa skitserne til Sgndre Mole tilsendt i en mail efter mgdet. Der er derefter mulighed for
at give skriftlige input i en periode derefter, hvorefter havnen fastlaegger den endelige indretning af
Sgndre Mole.

5. Booking af optagning og s@satning
Brugerudvalget har gnsket at hgre mere om bookingsystemet, da nogle mener, at der er fejl i systemet,
fordi man ved booking af optagning ofte oplever, at den tid, man forsgger booke, allerede er optaget.

Jan fortzeller, at der ikke er fejl i systemet. Havnen har sammen med systemejer gennemfgrt test, og
systemejer oplyser, at systemet uden problemer handterer op til en halv million brugere. Det, der er
problemet, er derimod, at optagningstiderne er en szerdeles eftertragtet 'vare’, som alle sidder pa spring
samtidig for at booke — fuldstaendig ligesom nar billetter til en populaer koncert saettes til salg. Der er kun
én, der kan fa hver tid, og det er den, der fgrst trykker 'Bekraeft’.

Fgrhen offentliggjorde havnen ikke, hvornar der blev dbnet for booking, og derfor sad folk ikke pa spring.
Derfor oplevede man dengang ikke det samme pres for at booke optagning og sgsaetning. Til gengaeld fik
havnen klager over, at folk ikke opdagede, at man kunne booke, fgr det var for sent. Derfor zendrede
havnen procedure, sa alle nu ved praecis hvornar der abnes for booking og derved har lige vilkar.

Nogle har spurgt, om havnen ikke bare kunne inddrage et stgrre havneareal til vinteropbevaring eller
kabe flere stativer. Jan fortzeller, at placeringen af arealer til vinteropbevaring er fastlagt i lokalplanen, og
der ma derfor ikke laves vinteropbevaring pa fx Midtermolen eller byggefelterne, som nogle har foreslaet.
Vi har kun den plads vi har, og antallet af bade, som vi kan tage op, afggres af hvor meget badene fylder.
Jan fortaeller ogsa, at vi Igbende supplerer med indkgb af stativer til de mest populaere badstgrrelser.
Men man kan ikke vide, hvilke stgrrelser bade der skal op, og det er darlig forvaltning af havnens
gkonomiske ressourcer at sta med for mange stativer i overskud.

Brugerudvalget brainstormer pa metoder, der kan nedbringe det massive pres ved booking af optagning:

e Det nuvaerende princip: 'Fgrst til meglle’. (Konsekvens: Det nuvaerende princip medfarer stort pres
pd booking af de mest populzere tider, men dbner for fleksibilitet i den praktiske badhdndtering).

o Pakke badene helt taet, sa der bliver plads til flere.
(Konsekvens: Al fleksibilitet i forhold til raeekkefalge af s@saetning gdr tabt).

e Szt prisen pa optagning op for at gge brugen af korttidsoptagning om sommeren.
(Konsekvens: Bdadejere med stor indkomst far bedre muligheder end dem med mindre indkomst).

e Abne for booking af optagningen allerede om sommeren, hvor folk ikke fgler et akut pres for at
komme op. (Konsekvens: Mdske stgrre spredning pa bookinggnsker? Eller sidder folk sa bare pa
spring tidligere?)

e Helt rigide regler for, hvem der kan komme op i hvilke ar — som fx lige badnumre det ene ar og
ulige det naeste. (Konsekvens: Enhver fleksibilitet gar tabt. Det er ingen i brugerudvalget fan af).

Havnen noterer sig ikke umiddelbart stemning for alternativerne til det nuvaerende princip, bortset fra at
man maske kunne lave et forsgg med at abne bookingen meget tidligt. Brugerudvalget papeger selv, at
ethvert princip har fordele og ulemper, og at man som bruger nok ma affinde sig med, at der ikke findes
I@sninger, der er uden ulemper.



6. Status pa nyt reglement

Jan fortzeller, at havnen nu er naesten klar med teksten til det nye reglement, men at vi ikke gnsker at
sende reglementet i supplerende hgring i december, hvor alle har travlt med juleforberedelser. Den
supplerende hgring bliver derfor i januar 2026 og kommer til at vare 2-3 uger. Malet er, at den politiske
proces kan komme til at ligge i februar, sa reglementet kan veere klar til brug i april 2026.

7. Afrunding af mgdet
Jan spgrger, om brugerudvalget har yderligere emner. Fglgende bringes op:

Diverse skiltning

Der efterlyses skilte med fiskeri forbudt pa alle molehoveder i inder- og yderhavnen.
Der efterlyses skilt, der fortzeller at badning i havnebassinet er forbudt.

Der efterlyses ogsa fokus pa at fa folk til at lade vaere med at cykle pa broerne.
Havnen vil opsaette skilte og informere om disse emner.

Agquanaut renser havnen

| weekenden gar Aquanaut i gang ved bro 21-22. De fortzeller, at havnen generelt er ren og paen. De
finder mest daser og krus, der er blaest i vandet. Aquanaut kontakter havnevagten for at fa at vide, hvor
de kan anbringe 'dagens fangst’ af affald.

Unge mennesker og vinterbadere

Der er opstaet en kulturforskel omkring nggenhed blandt unge og aldre mennesker. En del unge oplever
det som en kraenkelse at mgde nggne mennesker i det offentlige rum, ogsa selv om det er ved en
vinterbadeforening. Problematikken navnes ved mgdet, vel vidende at det er sveert at ggére noget ved.

7. Spisning, hyggesnak og tak for i dag!
Jan takker for et godt mgde, og derefter er der hygge og en bid mad.

Tak til alle for et godt mgde!

Med venlig hilsen

Lene Jensen

Udviklingsmedarbejder

Helsinggr Havne

Nordhavnsvej 13, 3000 Helsinggr

TIf.: 2531 10 91 / mail: lej02@helsingor.dk




